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Protokoll: Austauschtreffen (Gemeinde-)Kümmerer und 

Pflegestützpunkt  

Am 19.05.2022 von 15.00 bis 17.00 Uhr im TondernTreff Bredstedt 

 

Teilnehmende: 

Lisa Polak    AktivRegion Nordfriesland Nord (Protokoll) 

Magret Werth   TondernTreff Bredstedt 

Dörte Stöber    TondernTreff Bredstedt 

Regina Reinert   Pflegestützpunkt im Kreis NF (Protokoll) 

Ulrike Petersen   Pflegestützpunkt im Kreis NF 

Ramona Frese-Bruhn  Pflegestützpunkt im Kreis NF 

Martina Jannsen   Pflegestützpunkt im Kreis NF 

Birgit Güse    Betreuungsamt im Kreis NF 

Edwin Fey    Ämterlotse Diakonisches Werk Südtondern 

Frauke Feddersen   Gem. Bohmstedt 

Telse Friedrichsen-Ertzinger Kümmerin Gemeinde Risum-Lindholm 

Margrit Lützen   Kümmerin Gemeinde Stedesand 

Martje Petersen Ehrenamts-Koordinatorin Amt Mittleres NF/ 

Kümmerin Gemeinde Bordelum 

Marita Petersen   Kümmerin Gemeinde Enge-Sande 

Christel Tychsen    Lebensbegleitung Südtondern 

 

1. Begrüßung und Vorstellung 

Lisa Polak begrüßt die Teilnehmenden des Austauschtreffens und bedankt sich bei 

den Mitarbeiterinnen des TondernTreffs für die Ausrichtung und Unterstützung. Die 

anwesenden Teilnehmenden stellen sich und ihre Arbeit kurz vor: 

 Pflegestützpunkt: Martina Jannsen ist für den Bereich nördliches Nordfriesland, 

Sylt und die Halligen zuständig. Sie bietet jeden ersten Dienstag im Monat eine 

Sprechstunde in Niebüll im Gesundheitsamt, Marktstraße 12a, von 14:00 bis 

15:00 Uhr an. Im Gemeindezentrum auf Sylt, Kirchenweg 37, bietet sie jeden 

ersten Mittwoch im Monat eine Sprechstunde von 10:00 bis 11:00 Uhr an. Ulrike 

Petersen ist für den Bereich mittleres Nordfriesland sowie Föhr und Amrum 

zuständig. Sie bietet einmal im Monat eine Sprechstunde im TondernTreff in 

Bredstedt (1. Montag im Monat von 10.00 bis 11.00 Uhr) sowie wöchentlich im 
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Gesundheitsamt in Husum an (Donnerstag von 08.30 bis 12.00 Uhr). Ramona 

Frese-Bruhn ist für den Bereich südliches Nordfriesland und Pellworm 

zuständig. Sie bietet jeden zweiten Dienstag im Monat eine Sprechstunde in 

Tönning, Neustraße 20 im Treffpunkt der AWO, von 10:00 bis 12:00 Uhr an. 

Regina Reinert übernimmt die die Aufgaben der Sozialplanung, Koordination 

und Vernetzung im Pflegestützpunkt. Die Beratungen durch den 

Pflegestützpunkt erfolgen neben den Sprechstunden überwiegend durch 

Hausbesuche.  

 TondernTreff Bredstedt: Magret Werth und Dörte Stöber sind die Kümmerinnen 

im TondernTreff. Seit 2016 gibt es den TondernTreff mit einer Vollzeitstelle 

(geteilt). In ihrer Arbeit werden beide von zahlreichen Ehrenamtlichen 

unterstützt, die u.a. das vielfältige Programm (Frühstück in Gemeinschaft, 

Modenschau, etc.) prägen. Neben Freizeitangeboten hat sich der TondernTreff 

zu einer Anlaufstelle für Informationen und Beratung (verschiedene 

Sprechstunden) entwickelt.  

 Betreuungsamt: Birgit Güse berät und unterstützt in Fragen der rechtlichen 

Betreuung. Außerdem ermittelt sie Hilfebedarfe vor Ort. Sie gilt als Anlaufstelle 

für alle Beteiligten im Betreuungswesen. 

 Ämterlotse Diakonisches Werk Südtondern: Edwin Fey ist seit dem 01.08.2020 

ehrenamtlicher Ämterlotse beim Diakonisches Werk und im gesamten 

Amtsgebiet aktiv. Er bietet Menschen vielfältige Unterstützung, wenn diese mit 

ihren Problemen nicht mehr weiterwissen. Seine Hilfeleistung ist kostenfrei und 

vertraulich.  

 Koordinatorin Gemeinde Bordelum: Martje Petersen koordiniert mit fünf 

weiteren Koordinatoren etwa 30 Helferinnen, welche zu Personen mit 

Hilfebedarf gesandt werden. Vor dem Ausbruch der Corona-Pandemie konnten 

etwa 200 Hilfsleistungen vermittelt werden. Im Jahr 2021 waren es ca. 100. Zu 

den Hilfsleistungen zählen Arztbesuche, Informationsleistungen sowie weitere 

alltägliche Verrichtungen. In der Umgebung sind drei Ämterlotsen und 

Ämterlotsinnen tätig, jedoch besteht kaum Nachfrage zu ihren Diensten. Ein 

fester Termin an einem festen Ort für Beratungen ist geplant, um die Leistungen 

planbar anzubieten. Zudem ist Frau Petersen im Bereich des Amtes Mittleres 

Nordfriesland als Ehrenamts-Koordinatorin tätig und vermittelt zwischen 
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Institutionen und Menschen, die ehrenamtlich aktiv werden wollen (s. auch 

https://ehrenamt-amnf.de).  

 Lebensbegleitung Südtondern: Christel Tychsen ist die Leitung und 

Vereinsvorsitzende des Vereins Lebensbegleitung Südtondern e.V.. Ziel des 

Vereins ist es, den hilfesuchenden Menschen in schwierigen Lebenslagen zu 

helfen und gemeinsame Aktivitäten gegen Einsamkeit zu unternehmen. 

Pflegeleistungen seien nicht Gegenstand der Hilfe. Seit der Gründung vor ca. 

einem Jahr haben sich 25 Begleiter und Begleiterinnen gefunden. Ein zweiter 

Kurs für die Anleitung von Helfenden findet gegenwärtig statt. Der Verein 

finanziert sich über Spenden und Mitgliedsbeiträgen. Die Leistungen werden 

den hilfesuchenden Menschen kostenfrei angeboten (s. auch 

https://www.lebensbegleitung-suedtondern.de). 

 Kümmerin Gemeinde Enge-Sande: Marita Petersen ist gelernte 

Krankenschwester und angestellte Kümmerin (auf 450 Euro Basis) in der 

Gemeinde Enge-Sande seit vier Jahren. Sie ist behilflich bei notwendigen, 

alltäglichen Bedürfnissen. Hierzu gehören z.B. Fahrten zum Arzt sowie 

Beratungsangebote. Hierbei wird sie von ehrenamtlichen Helfern unterstützt. 

Jede Woche macht sie eine geplante Einkaufsfahrt und kann hierfür den 

Gemeindebus verwenden. Außerdem wird ihr durch die Gemeinde ein Auto für 

ihre Aktivitäten gestellt.  

 Kümmerin Gemeinde Stedesand: Margit Lützen ist angestellte Kümmerin (auf 

450 Euro Basis) in Stedesand. Zu ihrem Team gehört eine weitere Kollegin. Seit 

2012 unterstützt sie hilfesuchende Menschen bei Arztfahren, beim Ausfüllen 

von Formularen sowie bei alltäglichen Bedürfnissen, welche bei persönlichen 

Besuchen anfallen. 

 Kümmerin Gemeinde Risum-Lindholm: Telse Friedrichsen-Ertzinger ist seit 

2019 Kümmerin in der Gemeinde Risum-Lindholm. Die angebotenen 

Hilfeleistungen richten sich an Bürger aller Altersgruppen. In der Gemeinde gibt 

es 35 ehrenamtliche Helferinnen und Helfer sowie 2 Ämterlotsen bzw. 

Ämterlotsinnen. Hilfesuchende benötigen oft Unterstützung bei Arztfahrten oder 

Formalitäten. Außerdem erhalten sie Angebote, die der Vereinsamung 

entgegenwirken sollen. Es gibt eine Oma-Opa-Börse, welche zurzeit ruht. 

https://ehrenamt-amnf.de/
https://www.lebensbegleitung-suedtondern.de/
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 Gemeinde Bohmstedt: Frauke Feddersen ist in der Flüchtlingsarbeit aktiv. Sie 

hat großes Interesse in der Gemeinde Bohmstedt nach dem Vorbild der 

Alltagshelfer in Bordelum als Kümmerin aktiv zu werden.  

 AktivRegion NF Nord: AktivRegionen basieren auf dem EU-Förderprogramm 

LEADER, welches eine basisorientierte und zukunftsfähige Entwicklung für 

ländliche Räume anstrebt. Gemeinsam mit den Bürgerinnen und Bürgern vor 

Ort werden gemeinsame Themenfelder und Entwicklungsziele für die Region 

formuliert. Auf Basis dieser Themenfelder und Ziele können in einem Zeitraum 

von üblicherweise sieben Jahre Projekte mit EU-Mitteln gefördert werden. Der 

Vorstand der AktivRegion, welcher sich aus kommunalen, sozialen du 

ökonomischen Vertretern zusammensetzt, wählt die Projekte zur Förderung 

aus. Lisa Polak als Mitarbeiterin des Regionalmanagements der AktivRegion 

Nordfriesland Nord betreibt die Geschäfte des Vereines, berät die Projektträger 

bei der Projektausarbeitung und Antragstellung und führt in Form von 

Arbeitskreisen und Projektgruppen Vernetzungsarbeit durch. Frau Polak stellt 

im Rahmen des Treffens Fördermöglichkeiten vor (s. Flipchart im Anhang). 

2. Offener Austausch 

Mit welchen Herausforderungen müssen Kümmerinnen und Kümmerer umgehen? 

Wie bleibt man als Kümmerin und Kümmerer aktiv? Welche Projektideen gibt es? 

(s. Flipcharts im Anhang) 

Die Corona-Pandemie hat gezeigt, dass es schwierig werden kann, die Menschen 

zu erreichen und in Kontakt mit ihnen zu bleiben. Alternative Wege für den 

Kontakterhalt wurden erprobt. Als hilfreich haben sich Briefe und Postkarten sowie 

Telefonate erwiesen. Dennoch gibt es Seniorinnen und Senioren, welche sich 

zurückgezogen und sich scheinbar an den Rückzug gewöhnt haben.  

Für die Errichtung einer Kümmerin oder eines Kümmerers ist der Rückhalt der 

hiesigen Politik unabdingbar.  

Um die Angebote der Kümmerinnen und Kümmerer bekannter zu machen, wäre 

ein Portal wünschenswert, welches anzeigt, in welcher Region Kümmernde 

eingerichtet sind.  

Alle Anwesenden einigen sich darauf, dass es zukünftige Treffen geben soll und 

dass ein Treffen pro Jahr ausreichend ist. In den zukünftigen Treffen soll es 
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ausreichend Zeit für den gemeinsamen Austausch geben. Es soll die Möglichkeit 

bieten, in einem geschützten Rahmen über Erlebnisse aus der Arbeit zu berichten.  

Es wird zudem der Wunsch geäußert, die Kontaktdaten aller Kümmerinnen und 

Kümmerer auszutauschen, um ggf. um Rat fragen zu können. Die derzeitige 

Kontaktliste wird vom Lisa Polak aktualisiert und an alle Beteiligten verteilt. 

 

3. Gruppenfoto 

Für einen Pressebericht wird ein Foto von allen Teilnehmenden aufgenommen. 

 

Anhang: 

a) Gemeinsames Foto der Teilnehmenden im Hof des TondernTreffs 

b) Kontaktliste Netzwerk Gemeindekümmerinnen und –kümmerer 

c) Flipchart „Fördermöglichkeiten über die AktivRegion Nordfriesland Nord“ 

d) Flipchart „Herausforderungen“ u. „Auswirkungen der Pandemie“ 

e) Flipchart „Projektideen“ 

f) Flipchart „Als Kümmerin aktiv sein – worauf muss ich achten?“ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 2. Austauschtreffen GemeindeKümmerInnen NF Nord 
Montag, 19.05.2022, TondernTreff Bredstedt

Stand: 07.06.2022

Ort Vorname Name Zusatz Zusage Absage PLZ Ort Telefon Mail

Regionalmanagement 
Südliches NF

Silke Andreas Erde 04333/9924913 andreas@eider-treene-sorge.de

Dagebüll Luise Block x Dagebüll 0176/99446156   
04674/1529

luise.block@gmx.de

Quartiersentwicklung 
Mildstedt

Ylva Dethlefs ab 
1.06.2022

Mildstedt 04841/6682996 Quartier.Mildstedt@gmail.com

Neukirchen Thomas Dose Neukirchen 0170/2022345   thomasdose@icloud.com

Ämterlotse - 
Diakonisches Werk 
Südtondern

Fey Edwin x Niebüll/AST 0176/28441188 edwinfey.alsfeld@googlemail.com

Bohmstedt Frauke Feddersen x Bohmstedt 04671/4654 annetinef@web.de

Pflegestützpunkt NF Ramona Frese-Bruhn x Husum 04841/67722 ramona.frese-bruhn@nordfriesland.de

Risum-Lindholm Telse Friedrichsen-
Ertzinger

x Risum-Lindholm 0151/56087217
0151/46358689

kuemmerin@gemeinde-risum-lindholm.de

Fachdienst Soziale 
Dienste NF

Birgit Güse x Husum 04841/67514 birgit.guese@nordfriesland.de

Pflegestützpunkt NF Martina Jannsen x Husum 04841/67718 martina.jannsen@nordfriesland.de

Stedesand Marina Koth Stedesand 04662/6147372 Protokoll und Mails erhält sie über Margrit 
Lützen 

Servicestelle 
Quartiersentwicklung 
& Seniorenarbeit 
(Diakonsiches Werk)

Gyde Lorenzen x Husum 04841/8292009 seniorenarbeit@dw-husum.de
gyde.lorenzen@dw-husum.de

Stedesand Margrit Lützen x Stedesand 04662/6147372 margrit.luetzen10@gmail.com

Pflegestützpunkt NF Ulrike Petersen x Husum 04841/67731 ulrike.petersen@nordfriesland.de

Bordelum/ Amt 
Mittleres NF

Martje Petersen x Bordelum/AMNF 0170/9335959 martje1965@live.de

Enge-Sande Marita Petersen x Enge-Sande 04672/7765115 c.p.petersen@t-online.de

Regionalmanagement 
NF Nord

Lisa 
Kathrin

Polak x Bredstedt 04671/919232 l.polak@aktivregion-nf-nord.de

Pflegestützpunkt NF Regina Reinert x Husum 04841/67723 regina.reinert@nordfriesland.de

TondernTreff 
Bredstedt

Dörte Stöber x Bredstedt 04671/5826 info@tonderntreff.de

Ladelund / AST - 
Lebensbegleitung 
Südtondern

Christel Tychsen x Ladelund 04666/793 tychsen@lebensbegleitung-
suedtondern.de

TondernTreff 
Bredstedt

Magret Werth x Bredstedt 04671/5826 info@tonderntreff.de










